
Techniques statistiques, 
outils de la qualité (MSP)

OMQ 04

Objectifs (compétences visées) :

Identifier les avantages et le contexte d’utilisation de la MSP

Particularités pédagogiques :

Démonstration sur le logiciel STATISTICA.
Réalisation d’applications pratiques et d’exercices individuels durant 
l’ensemble de la session. Ainsi, des travaux de groupes

Population cible : 

Cadres ou agents de  maîtrise ou toute personne amenée à pratiquer 
ou à participer à l’utilisation de la MSP.

Documentation :

Les  notes de formations et documents de soutien seront distribués par 
le consultant-formateur.

Durée :

2 jours
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Identifier et mettre en œuvre les étapes de la démarche MSP
Construire des cartes de contrôle aux mesures (X,R ; limite modifiée) et 
aux attributs.
Exploiter les résultats des cartes de contrôle en temps réel et en temps 
différé.


